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Tiivistelméa

Hyvinvointiala on valittu yhdeksi Pohjois-Savon teemalliseksi kehittamiskohteeksi EU:n rakennerahasto-
ohjelmakaudelle 2007-2013. Teemallisella kehittamisella pyritaan parantamaan EU:n rakennerahasto-
ohjelmien vaikuttavuutta Pohjois-Savossa. Muut kasvukykyisiksi arvioidut kehittamisen paateemat ovat
energia- ja ymparistdteknologia, teknologiateollisuuden uudet suunnittelu- ja tuotantomenetelmat seké mitta-
us- ja sensoritekniikka. Kaikkia edella mainittuja teemoja tullaan kehittdmaéan maératietoisesti ohjelmavaroin
vuosina 2007-2010. Hyvinvointialan yritysten tuotteiden ja palveluiden kaupallistaminen seka liiketoiminnan
kehittdminen —teemaohjelmaehdotuksen valmistelusta on vastannut ajanjaksolla 1.12.2007-30.4.2008 Kuo-
pio Innovation Oy.

Koko lansimainen hyvinvointijarjestelma on voimakkaassa murroksessa. Hyvinvointialaa kohtaavat useat
samanaikaiset ja merkittavat haasteet. Uhkana on, ettd Pohjois-Savossa ei pystyté tulevaisuudessa turvaa-
maan hyvinvointipalveluja nykyisella rahoituspohjalla eika palvelujarjestelmalla. Tuottavuuden parantaminen
on tarked, mutta ei riittdva ratkaisu haasteeseen. Tarvitaan uusia tapoja jarjestaa ja tuottaa hyvinvointipalve-
luja. Haasteiden rinnalla hyvinvointiala tarjoaa mittavat mahdollisuudet uudelle liiketoiminnalle, osaamiselle
ja tyollisyydelle. Sosiaali- ja terveyspalveluiden seka niihin liittyvien tuotteiden, teknologioiden ja uusien pal-
velukonseptien kysynnén arvioidaan kasvavan huomattavasti mm. vaeston ikdantymisesta johtuen.

Hyvinvointialan yritysten tuotteiden ja palveluiden kaupallistaminen seka liikketoiminnan kehittdminen -
teemaohjelmassa hyvinvointiala ymmarretaan toimialana, joka muodostuu hyvinvointialan tutkimuksen ja
koulutuksen, teollisuuden seka sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelméan ymparille. Lisdksi teemaohjelmassa
toimialan maarittely tukeutuu erityisesti Pohjois-Savon alueelle profiloituneeseen hyvinvointiosaamiseen ja
yritystoimintaan.

Teemaohjelman paamaarana on edistaé ja parantaa Pohjois-Savon hyvinvointialan yritysten seka niita tuke-
vien tutkimus-, kehitys- ja palveluymparistdjen toimintakykya toimia kansainvalisen kilpailun edellyttamalla
tasolla. Teemaohjelman vuosien 2008—-2014 aikavalin tavoitteiksi on asetettu 30 uutta hyvinvointiteknolo-
giayritysta, 50 uutta sosiaalialan yritysta ja 30 uutta terveydenhuollon yritysta seké 440 uutta yritystydpaik-
kaa. Teemaohjelmaan on valittu sellaisia painopistealueita ja toimenpiteita, jotka ovat hyvinvointialan yritys-
toimintaa edistavia seka yhteisiad teemaohjelman yrityskentélle. Pohjois-Savon hyvinvointialan teemaohjel-
man kehittdmisen painopisteiksi on valittu

1. Tutkimusperustaiset hyvinvoinnin teknologia- ja tuotekehitysymparistot -painopistealueen ta-
voitteena on edistaa tutkimus- ja kehitystiedon seké teknologian siirtoa hyvinvointialan yritysten kayt-
tajalahtdiseen tuotekehitykseen ja toimintaan. Painopistealue tukeutuu erityisesti Kuopion tiedelaak-
soon generoituneeseen kansainvalisen tason osaamiseen ja tutkimukseen.

2. Hyvinvointiyritysten kasvu- ja kaupallistamispalvelut -painopistealueen tavoitteena edistaa hy-
vinvointiyritysten kasvua ja kansainvalistymistéa seka avata kaupallisia mahdollisuuksia tuotteille ja
palveluille.

3. Verkottuvat hyvinvointipalvelujen tuottamismallit -painopistealueen tavoitteena on edistaa uusi-
en, verkottuneiden hyvinvointipalveluiden liiketoimintaverkostojen syntymisté. Tavoitteena on tukea
hyvinvointialan yritysten keskinaista sekéa kehittgja- ja palveluorganisaatioiden ja kuntien verkottu-
mista yritysten kanssa. Verkottumisella pyritdan I6ytamaan hyvia kaytanteita ja yhteisia toimintamal-
leja hyvinvointialan tuotteiden ja palveluiden tuotantoon ja kehittamiseen.

4. Hyvinvointiliiketoimintaosaaminen ja osaavan tydvoiman turvaaminen -painopistealueen tavoit-
teena on kehittda ja turvata hyvinvointiliiketoimintaan, rahoitukseen ja kansainvalistymiseen liittyvaa
osaamista.

Teemaohjelman toteutuksen tueksi on suunniteltu kehittdmistoimenpiteitd ohjaava priorisointitaulukko.
Suunnitellun priorisointitaulukon perusnakékulmana on yritystoiminnan edistaminen seka kehittamis- ja tuki-
organisaatioiden toimintaedellytysten kehittdminen vastaamaan uuden tyyppisen verkostoliiketoiminnan vaa-
timuksiin sekd muuttuvan toimintaympériston haasteisiin.
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1 Johdanto

EU:n rakennerahasto-ohjelmakaudelle 2007-2013 Pohjois-Savossa on valittu kehittAmisen kohteeksi kasvu-
kykyisimmiksi arvioidut nelja paateemaa, joita tullaan kehittdmaan maaratietoisesti ohjelmavaroin vuosina
2007-2010.

Teemat ovat:
1. energia- ja ymparistdteknologia
2. teknologiateollisuuden uudet suunnittelu- ja tuotantomenetelmat
3. mittaus- ja sensoritekniikka
4. hyvinvointialan yritysten tuotteiden ja palveluiden kaupallistaminen seka liiketoiminnan kehittaminen.

Teemojen valinnan taustalla ovat Pohjois-Savon maakuntasuunnitelman 2030 ja It4-Suomen Innovaatiostra-
tegian linjaukset, Pohjois-Savon kuntien ja kaupunkien karkihankkeet sek& maakunnan yritysten ilmaisemat
markkina- ja teknologiamahdollisuudet. Teemojen tarkoitus on parantaa EU:n rakennerahasto-ohjelmien
vaikuttavuutta Pohjois-Savossa. Teematydn painotus on yritystoiminnan kehittAmisessa ja sita tukevan
osaamisinfrastruktuurin kehittamisessa.

Hyvinvointialan yritysten tuotteiden ja palveluiden kaupallistaminen seka liiketoiminnan kehittdminen —
teemaohjelman valmisteltutahona on toiminut Kuopio Innovation Oy. Teemaohjelma on laadittu ajanjaksolla
1.12.2007 — 30.4.2007. Teemaohjelman laatimisesta on vastannut ajanjaksolla projektipaallikkd Markku
Hanninen, jonka tukena toimi Kuopio Innovation Oy:sta koottu tiimi. Pohjois-Savon liitto on toiminut teemaoh-
jelman valmistelun tilaajana ja rahoittajaviranomaisena. Teemaohjelman valmistelua seurasi ja ohjasi ohja-
us- (liite 1) seké& asiantuntijaryhma (liite 2). Teemavalmistelun aikana kuultiin ja haastateltiin myos lukuisa
maara muita hyvinvointialan avaintoimijoita.

2 Hyvinvointialan haasteet ja kasvavat markkinat

Koko lansimainen hyvinvointijarjestelméa on voimakkaassa murroksessa. Suomessa hyvinvointialan kehi-
tykseen liittyvat mm. seuraavat merkittavat haasteet:

vaeston ikdantyminen

hoiva- ja hoitohenkildston tyévoimapula

tietoyhteiskuntakehitys

sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusten nousu

laadukkaampia ja kattavampia palveluita tarvitaan vahenevalla rahoi-
tuksella

palvelujen jarjestamis- ja tuotantotapojen muutokset

asiakkaiden tarve- ja kulutustottumusten muutokset

alueelliset ja vaestoryhmittaiset tasa-arvotavoitteet

Kuva: Kuopion yliopistollinen sairaala

Nayttaa vahvasti silta, etta Pohjois-Savossa ei pystyta tulevaisuudessa turvaamaan nykyisella rahoituspoh-
jalla ja palvelujarjestelmalla tarvittavia palveluja. Tuottavuuden parantaminen on yksi tarked mutta ei riittava
ratkaisu suureen haasteeseen. Tarvitaan liséksi uusia ideoita ja tapoja jarjestaa ja tuottaa hyvinvointipalvelu-
ja.

Hyvinvointiala on suurten haasteiden edessa mutta toisaalta myds suurten mahdollisuuksien aarella. Hyvin-
vointialan akuutit haasteet lisdavat voimakkaasti sosiaali- ja terveyspalvelujen seka niihin liittyvien tuotteiden,
teknologian ja uusien palvelukonseptien kysyntaa. Hyvinvointiala on globaalisti merkittava kasvu- ja
markkina-alue, joka tarjoaa mahdollisuuksia synnyttaa uutta lilkketoimintaa, osaamista ja ty6paikkoja.
Hyvinvointialalle on luonteenomaista palvelujen suuri osuus markkinoista.



Hyvinvointialan kansainvalinen markkinaymparisto
e Markkinaymparistoon kuuluu yli 25 % maailman nopeimmin kasvavista yrityksista.

e Hyvinvointiteollisuuden kasvu on kansainvalisesti ollut n. 10 %/vuosi.

e Toimialan suurimmat markkinat ovat Yhdysvalloissa.

e Euroopan markkinoista n. 75 % muodostavat Saksa, Ranska, Iso-Britannia ja Italia.

e Uusia avautuvia ja kasvavia markkina-alueita ovat Vengja ja Kiina.

¢ Hyvinvointimarkkinoiden koon arvioidaan olevan Kiinassa n. 375 miljardia dollaria v. 2008.

e Terveydenhuoltokustannusten arvioidaan olevan Yhdysvalloissa 2 200 miljardia dollaria v. 2008. Tall6in
terveydenhuoltokustannusten osuus BKT:sta olisi 16 %. Osuuden arvioidaan kiihtyvasti kasvavan, jolloin

se olisi 18 % v. 2012. Kehitys on samansuuntainen mygs lantisessa Euroopassa.
(Hyvinvoinnin klusteriohjelma 2007, 12.)

Kansallisessa toimintaymparistéssa hyvinvointialan kehitys on ollut linjassa maailmanlaajuisen kehityksen
kanssa. Yksistaan hoivaklusterin merkitys tyéllisyyden parantumiselle on ndhty olevan Suomessa 25 %.

Hyvinvointialan kansallinen markkinaymparisté

e Sosiaali- ja terveyspalvelujen kokonaistuotanto v. 2004 14,5 miljardia euroa, josta
- terveyspalvelut 8,5 Mrd.euroa
- sosiaalipalvelujen 6 Mrd.euroa.

e Hyvinvointiteknologiayritysten vuotuinen kokonaisvolyymi on 3 Mrd.euroa, josta vienti on 75 %.
(Hyvinvoinnin klusteriohjelma 2007, 12.)

Terveyspalveluiden kokonaistuotannosta kunnat tuottivat vuonna 2004 suurimman osan, 75 %. Yritysten
osuus oli 19 % ja jarjestojen 6 %. Terveyspalveluissa yritysten liikevaihto on kaksinkertaistunut vuodesta
1996 ja yritysmaara on lisééntynyt 43 %. Yrityksid vuonna 2004 oli noin 12000 ja henkildstéa noin 20 000.

Sosiaalipalveluissa osuudet kokonaistuotannosta vuonna 2004 olivat seuraavat: kunnat 72,9 %, yritykset 8,6
% ja jarjestot 18,5 %. Sosiaalipalveluissa yksityinen tuotanto on vahvasti kasvussa. Vuosien 1996—2003
aikana liikevaihdon ja henkiloston maara viisinkertaistui ja yritysméaara kolminkertaistui. Vuonna 2004 sosiaa-
lipalvelujen yrityksia oli noin 2000 ja henkildstda 10 600. (Hyvinvoinnin klusteriohjelma 2007, 12-13.)

Terveyspalveluiden kokonaistuotanto v. 2004 Sosiaalipalveluiden kokonaistuotanto v. 2004
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3 Teemaohjelman taustaa, toimiala ja paamaara

Pohjois-Savossa toteutetaan EU:n Alueellinen kilpailukyky ja tyollisyys -tavoitteen
mukaisia Iltd-Suomen EAKR- ja manner-Suomen ESR-ohjelmaa. EAKR-
toimenpideohjelman keskeisena tavoitteena on yritystenkilpailukyvyn kehittdmi-
nen, toimiva innovaatioymparistd seka vetovoimainen elinympéristd. ESR-
toimenpideohjelma puolestaan keskittyy tarkeimpiin tyévoima-, koulutus- ja elin-
keinopolitikan haasteisiin.

EAKR-toimenpideohjelma jakaantuu kolmeen toimintalinjaan (TL):

1. Yritystoiminnan edistdminen

2. Innovaatiotoiminnan ja verkostoitumisen edistaminen sekd osaamisrakentei-
den vahvistaminen

3. Alueiden saavutettavuuden ja toimintaympariston parantaminen

Naista TL 2:n painotukset Pohjois-Savossa ohjelmakaudella 2007—-2013 ovat tutkimus- ja innovaatioympéris-
ton vahvistaminen ja verkostoitumisen edistdminen. Maakunnan yhteistydryhméa on Pohjois-Savossa valin-
nut vuosille 2007—2010 nelja painopistealuetta, teemaa, joista hyvinvointialan yritysten tuotteiden ja palvelui-
den kaupallistaminen seka liiketoiminnan kehittdminen on yksi. Kaikki teemat on lueteltu tAman ohjelman
johdannossa. Valittujen teemojen mukaisiin hankkeisiin tullaan vuosina 2007-2010 kohdentamaan véhintdén
65 % TL 2:lta. Koko ohjelmakaudella taméan TL 2:n mukaisiin kehittAmistoimenpiteisiin on Pohjois-Savossa
varattu noin 100 milj. euroa. Valitut teemat ohjaavat mahdollisuuksien mukaan myés muuta EAKR- ja ESR-
rahoitusta.

EAKR-toimintalinja 2:n tavoitteena on yritystoimintaa tukevan innovaatiotoiminnan ja verkostoitumisen
edistaminen sekd osaamisrakenteiden vahvistaminen.

EAKR-toimintalinja 2:n toimenpiteilla:
o Kehitetddn alueelle kansainvalisesti kilpailukykyinen yritysten tutkimus- ja innovaatioymparisto.
e Vahvistetaan oppilaitosten (yliopistot ja korkeakoulut, ammattikorkeakoulut ja toisen asteen oppilaitok-
set), tutkimuslaitosten ja osaamiskeskittymien edellytyksia ja roolia
- tutkimus- ja tuotekehitysrahoituksen ja teknologiaohjelmien hyddynt&jina
- tiedon valittajina ja soveltajina.
e Kehitetdan yrityspalveluorganisaatioita, jotta ne voivat paremmin
- tukea kasvuyritysten osaamisen kehittamista
- edistaa yritysverkostojen syntymista.

Innovaatio- ja osaamisrakenteiden avulla alueelle syntyy kasautuvaa osaamista. Toimijoiden yhteisissa pro-
sesseissa luodaan uusia kehittdmiskonsepteja ja toimintamalleja. Hyvinvointialan teemaohjelmassa toiminta-
linja kahden tuensaajina voivat olla yrityspalveluorganisaatiot, kunnat ja kuntayhtymat, koulutus-, tutkimus- ja
kehittdmisorganisaatiot ja yhdistykset. Pohjois-Savon maakunnan yhteistydasiakirjassa 2008 on eritelty tar-
kemmin toimintalinja kahden hanketyypit ja kriteerit rahoittajittain (Pohjois-Savon liitto 2007a, 8-11.) Teema-
ohjelman liitteessa 4. on esitelty EAKR-rahoitettavien toimien valintaperusteet ja tarkentavat valintakriteerit

Hyvinvointialan teemaohjelman toteutusta tukee osaltaan EAKR-toimintalinja 3:n kokeiluosio, jonka tavoit-
teena on kehittda ja kokeilla uusia hyvinvointipalveluiden toimintamalleja (Pohjois-Savon liitto 2007a, 15).
Kokeiluosion toimenpiteet kuitenkin tukevat hyvinvointialan teemaohjelman toteutusta. Erotuksena kokei-
luosioon hyvinvoinnin teemaohjelmalla vahvistetaan erityisesti hyvinvointialan yrityksié tukevia tutkimus-,
koulutus- ja kehittamispuitteita seka verkostohankkeita.




3.1 Hyvinvointialan maarittely teemaohjelmaan

Teemaohjelman hyvinvointialan toimialamaarittely nojautuu hyvinvointiklusterin perinteisiin maaritelmiin.
Teemaohjelman toimijat muodostavat yhteistydverkostoja, joiden tavoitteena on panostaa hyvinvointialan
tuotteiden ja palvelujen kehittamiseen. Esim. Koivukangas ja Valtonen (1995, 18) maéarittelevat klusteri ja
hyvinvointiklusteri -k&sitteet seuraavasti:

Klusteri on organisaatioryvas, jossa organisaatioiden tytnjaosta syntyvan keskinaisen vuorovaikutuksen
seurauksena muodostuu selvasti osoitettavissa olevia hyotyja, eli kokonaisuus on enemman kuin osiensa
summa (osaamiskeskittymat).

Hyvinvointiklusteri verkostoi toisiinsa hyvinvoinnin valitttmaan edistimiseen tai sen puutteiden kompen-
sointiin kytkeytyvat organisaatiot, tiedon, taidon, tavaroiden ja palvelujen tuottajat. Hyvinvointiklusteri on siten
organisaatioryvas, johon kuuluu yksityisia ja julkisia sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajia, tieteellisen ja
teknologisen tiedon tuottajia ja valittajia seka tdhan palvelutuotantoon liittyvien tavaroiden tuottajia.

Teemaohjelmassa hyvinvointiala ymmarretdan nain toimialana, joka muodostuu hyvinvointialan tutkimuk-
sen ja koulutuksen, teollisuuden seka sosiaali- ja terveyspalvelujérjestelmén ymparille. Lisaksi toimi-
alan méaarittely tukeutuu erityisesti Pohjois-Savon alueelle profiloituneeseen hyvinvointiosaamiseen ja
yritystoimintaan. Teemaohjelman yrityskentta tarkoittaa Pohjois-Savon sosiaali- ja terveydenhuollon yrityk-
sia ja yhdistyksid seka hyvinvointialan teknologiayrityksid. Rajauksella pyritddn panostamaan sellaiseen
yritystoimintaan, joka pystyisi osaltaan vastaamaan sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmén akuutisti kasvaviin
haasteisiin. Lisaksi tdméan yrityskentan kysyntaolosuhteet ja kasvunakymaéat markkinoilla ovat otolliset teema-
ja aluekehittamiselle. Seuraavassa taulukossa on kuvattu teemaohjelman toimintakentta.

Taulukko. Teemaohjelman hyvinvointiala

Hyvinvointiteollisuus Sosiaalipalvelut Terveydenhuolto- Kehitys- ja tukipalvelut
palvelut
Diagnostiikka Asumispalveluita sisaltavat Sairaala/ hoivasairaalapal- | Koulutus
Laakintalaitteet sosiaalipalvelut velut Tutkimus- ja
Terveydenhuollon tek- Laakaripalvelut kehityspalvelut
nologia Lasten ja nuorten, vanhus- Ladkehuolto Yrityspalvelut
Sahkoiset ten, vammaisten, paihde- Hammashoito Teknologiansiirtopalvelut
hyvinvointipalvelut huolto- ja muut laitokset, Kotisairaanhoito
palvelutalot ja —asunnot Sairaankuljetus
Molekyylilaaketiede Fysioterapia
Laakekehitys Sosiaaliset Laboratorio- ja
Kliininen tutkimus avopalvelut kuvantamistutkimukset
Kuvantaminen Apteekit
Paivahoito
Ravitsemus Kotipalvelut
Kuntoutuspalvelut
Terapiatyd (puhe-, toiminta-,
musiikki-, psykoterapia)
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3.2 Paamaara ja pitkan aikavalin tavoitteet

Teemaohjelman pddmaéarana on edistaa ja parantaa Pohjois-Savon hyvinvointialan yritysten seka
niité tukevien tutkimus-, kehitys- ja palveluympaéristdjen toimintakykya toimia kansainvalisen kilpai-
lun edellyttamallé tasolla. Teemaohjelma téhtda kansainvalisesti kilpailukykyisiin ja innovatiivisiin tuotteisiin
ja palveluihin. Ohjelmalla tuetaan toimenpiteitd, joilla turvataan Pohjois-Savon hyvinvointialan yritysten
menestys avautuvilla seka kilpailultaan kiristyvilla kansainvalisilla markkinoilla.

Alueen yritysten kilpailukyky taytyy laajasti kohottaa kansainvali-
selle tasolle, mikéli halutaan turvata hyvinvoinnin yritystoiminnan
omistuksen sailyminen ja toimialan keskittyminen Pohjois-
Savoon. Pohjois-Savon hyvinvointialan kasvuyrityksille menes-
tyksellinen toimiminen ja kehittyminen kansainvalisessa viennis-
s, tuonnissa ja liiketoiminnassa ovat yritysten kilpailukykya
lisaava tekija.

Palveluvaltaisena toimialana hyvinvointialan tarjoaa merkittavia
kasvumahdollisuuksia kansainvalisilla kentilla Pohjois-Savon
yrityksille. Osaamisintensiivinen palvelulilkketoiminta on kasvava
ala, missa palvelu- ja tuotekokonaisuuksien luominen tuo arvon-
lisaysta ja kilpailuetua yrityksille. Alueen tai kotimaan kysynté voi
asettaa pk-yrityksen kasvumahdollisuuksille rajat, jolloin vaihtoehtona on suunnata toimintaa vahvemmin
kotimarkkinoilta ulkomaan markkinoille.

Kansainvéliset toimijat ovat tulleet Suomen markkinoille ja laajentavat toimintaansa, mika on uhka monille
pienille hoito- ja hoiva-alan yrityksille. Tall6in pienyritysten taytyy miettia keinoja, joilla kohottaa kilpailukykya
suhteessa suurempiin yksikoéihin. Toisaalta isojen ja monikansallisten hyvinvointialan yritysten rantautuminen
on Pohjois-Savon hyvinvointimarkkinoiden kehitykselle my6s toivottavaa, koska se lisda asiakkaiden ja kun-
tien mahdollisuuksia parempaan palveluvalikoimaan.

Paamaara 2014 mittarit kuvaavat Pohjois-Savon alueen hyvinvointialan yritysten toimintaymparistéa ja hou-
kuttelevuutta sijaintipaikkana. Vuosi 2014 on viimeinen nyt alkavan Alueellinen kilpailukyky ja tyollisyys -
ohjelman todennakdinen toimintavuosi. Talldin on ndhtavissa teemaohjelman pitk&n aikavalin vaikutukset.
Yritysten kohonnut kilpailu- ja toimintakyky nakyy pelkistaen yritysten lukumaéaran, liikevaihdon ja ty6paikko-
jen maarén kasvuna. Yrityksia tukevan kansainvalisen tason innovaatioympariston parantumista mitataan
kehitysrahoituksen kasvun kautta. Valiarviointi paamaaratavoitteiden kehittymisesta tehdaén vuonna 2010.

Teemaohjelman pitkan aikavéalinen maaralliset tavoitteet Pohjois-Savossa 2008-2014

Uusia hyvinvointiteknologiayrityksia 30 (nykytilanne 68 / hyvinvointiteknologia ja HealthBio)

Uusia sosiaalialan yrityksia 50 (nykytilanne 140 / luvanvaraiset)

Uusia terveydenhuollon yrityksia 30 (nykytilanne / 260 luvanvaraiset)

Uusia hyvinvointialan yritystydpaikkoja 440

Hyvinvointiyritysten liikevaihto kasvaa nykytasosta 40 %

Sosiaali- ja terveysalan yritysten liikevaihto kasvaa nykytasosta 50 %

Kansainvélista ja kansallista tutkimus- ja kehittdmisrahoitusta kanavoituu alueen tutkimuslaitoksille ja
yrityskumppaneille 40 miljoonaa euroa
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4 Painopistealueet ja toimenpiteet

Teemaohjelman perustana on kehittdd hyvinvointialan tuotteita, teknologioita ja palveluita yritystoiminnan

edistamisen nakokulmasta. Teemaohjelmaan on valittu sellaisia painopistealueita ja toimenpiteita, jotka ovat
hyvinvointialan yritystoimintaa edistavia seka yhteisid teemaohjelman yrityskentalle. Painopistealueita lapéai-
sevaa toimintaa on kehittamis- ja tukiorganisaatioiden toimintaedellytysten kehittdminen vastaamaan uuden

tyyppisen verkostoliiketoiminnan vaatimuksiin seka muuttuvan toimintaymparistdn haasteisiin.

Pohjois-Savon hyvinvointialan teemaohjelman kehittdmisen painopisteiksi on valittu

- tutkimusperustaiset hyvinvoinnin teknologia- ja tuotekehitysymparistot,
- hyvinvointiyritysten kasvu- ja kaupallistamispalvelut,

- verkottuvat hyvinvointipalvelujen tuottamismallit sek&a
- hyvinvointiliketoimintaosaaminen ja osaavan tydvoiman turvaaminen.

Teemaohjelma-asiakirjan painopistealueiden esitysjarjestys ei ole priorisointijarjestys, niilla on kuitenkin toi-
minnalliset, limittyvéat yhteydet toisiinsa. Tarvelahtoisesti laadittujen painopistealueiden ja toimenpiteiden
yhtena tausta-aineistona ovat liitteena olevat SWOT-taulukot, joihin on koottu Pohjois-Savon hyvinvointialan
yritysten vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia. Teemaohjelman toimenpiteiden hallintaa varten
on kehitetty toimenpiteiden priorisointitaulukko, joka esitellaén tarkemmin kohdassa 4.5. Seuraavaan tauluk-
koon on koottu toimi- ja painopistealueittain teemaohjelman kehitystoimenpiteet, jotka esitelladn seuraavissa

kappaleissa.

Painopistealueetja toimenpiteettoimialoittain

Toimenpiteet/kehitettavaa painopistealoittain

Hyvinvointialan toiminta-alueet

1) tutkimusperusteiset hyvinvoinnin
teknologia- ja tuotekehitysymparistot

2) hyvinvointiyritysten kasvu- ja
kaupallistamispalvelut

3) verkottuvat hyvinvointipalvelujen
tuottamismallit

4) hyvinvointiliketoimintaosaaminen
jaosaavan tyovoiman turvaaminen

Hyvinvointiteollisuus
Diagnostikka
Laakintalaittest
Terveydenhuolon teknologia
Sahkoiset hyvinvointipatvelut
Molekyylildaketiede
Laakekehitys
Kiiininen tutkimus
Kuvantaminen
R

Nykyisten ja uusien yritystoimintaa
tukevien tuotekehitys-, testaus- ja
kaytettavyysymparistojen kehittdminen
Kaupalistettavuustutkimus

Kansainvalistymispalve luiden
kehittaminen

Kansainvalinen partnerointi
Kansainvalisten hankkeiden
vaimistelu

Kehitys- ja innovointiymparistdjen
kehittdminen uusia verkottuneita
toimintamalieja tukeviksi

Kasvuyritysten ioytamit Hyvinuoints in K alistymis- ja v
Kasvuyritysten ip kostojen Ver littyva
tukeminen Pilotointi- ja testimarkkinoiden ik i
Markkinatrendien ennakointi kehitt3minen Koulutustarpeiden ja tarjonnan

synkronointi

Sosiaalipalvelut

P P
Lasten ja nuorten, vanhusten, vammaisten, painde-
huolto- ja muut Iaitokset, palvelutalot ja -asunnot

Palvelurakenteiden soveltava tutkimus
Palvelujen tuotteistamisen ja
kaupaliistamisen tutkimus

laajasti

Koulutusrakenteiden kehittaminen
Koulutustarpeiden ja tarjonnan

Tuotteistamis- ja Hyvinvoints in Liiketoimintako
i kostojen Ver
Markkinatrendien ennakointi Pilotointi- ja testimarkkinoiden
kehitt3minen

Teknologian siirtopalvelut

koulutus-, tutkimus- ja kehittamisorganisaatiot ja yhdistykset.

Sosiaaliset avopahvelut Kehmfs- ;a |nnovqim'r,'mpérist{>jen synkronointi
Konpal;,*e]ut kehittdminen uusia verkottuneita

Kuntoutuspalivelut toimintamalieja tukeviksi

Terapiatyd (puhe-, toiminta-, musiikki-, psykoterapia)

Terveydenhuoltopalvelut Palvelurakenteiden tutkimus Markkinatrendien ennakointi Hyvinvointisektorin Liketoimintatay
Sairaala/hoivasairaalapaivelut Palvelujen tuotteistamisen ja i intaverkostojen Ver littyva
Laskehuolto kaupaliistamisen tutkimus Pilotointi- ja testimarkkinokden liketoimintaosaaminen
Hammashuolto kehittaminen Koulutustarpeiden ja tarjonnan
Kotisairaanhoito Kehitys- ja innovointiymparistojen synkronointi
Sairaankulietus kehittdminen uusia verkottuneita
Fysioterapia toimintamalieja tukeviksi
Laboratorio- ja kuvantamistutkimukset
Apteekit

Kemtgu{:tﬁl;k'palvem Painopistealueet lapaiseva asiakas- ja tarvelahtdinen kehittamis- ja tukiorganisaatioiden toimintaedellytysten
Tutkimus- ja kehityspalvelut kehittaminen vastaamaan uuden tyyppisen verkostoliiketoiminnan vaatimuksiin.

Yrityspalvelut Hyvinvointialan teemaohjelman ja toimintalinja 2:n tuensaajatahot: yrityspalveluorganisaatiot, kunnat ja kuntayhtymat,




4.1 Tutkimusperustaiset hyvinvoinnin teknologia- ja tuotekehitysymparistot

Painopistealueen tavoitteena on edistaa tutkimus- ja kehitystiedon seka teknologian siirtoa hyvin-
vointialan yritysten kayttajalahtdiseen tuotekehitykseen ja toimintaan. Painopistealue tukeutuu eri-
tyisesti Kuopion tiedelaaksoon generoituneeseen kansainvélisen tason osaamiseen ja tutkimukseen.

Kiristyvassa kilpailussa hyvinvointiyritysten on panostettava toiminnan innovointiin ja
tuotekehitykseen. Jatkuvuuden turvaamiseksi on yritysten jatkuvasti kehitettéava pa-
rempia tuotteita, tuotantomenetelmia ja teknologioita. Kansainvalisesti kilpailukykyisi&
tuotteita tehdaan tuotekehityksen ollessa tiiviissa yhteydessa kansainvalisesti huippu-
tasolla olevaan tutkimukseen. Alueen sosiaali- ja terveysyritysten palvelujen kilpailu-
kyvyn ja laadukkuuden edellytyksen& on yhteys korkeatasoiseen tutkimus- ja kehitys-
tietoon seka osaamiseen. Keskeisena tuotekehittdmiseen liittyvana tarpeena on pa-
rantaa ja tiivistaa yhteistyota yliopiston ja eri tutkimuslaitosten kanssa.

Pohjois-Savossa pk-yrityksilla on koko maata heikommat mahdollisuudet ja
resurssit panostaa tutkimusperustaiseen tuotekehitystoimintaan. Pohjois-Savon
osuus Suomen t&k-menoista on ainoastaan 2,3 %, josta suurin osa kohdistuu Kuopi-
oon. Pohjois-Savon t&k-menoista yliopiston ja tutkimuslaitoksen osuus on 64 % ja
yritysten osuus jaa 36 %:iin. (Pohjois-Savon maakuntaohjelma).

Kuva: Kuopion yliopisto

Toimenpiteet ovat hyvinvointialan yritystoimintaan ja kaupallistamiseen tiiviisti kytkeytyva
e Soveltava tutkimus
o Kaupallistettavuus

Toimenpiteilld kehitetd&n Pohjois-Savon nykyisia ja uusia yritystoimintaa tukevia tuotekehitys-, testaus- ja
kaytettavyysymparistdja seké verkotetaan niita tiiviimmin yritysten toimintaan. Yhteistoiminnasta pyritaan
kehittdma&an Pohjois-Savoon systemaattinen toimintamalli, jossa yritykset voivat kehittda tuottavuuttaan,
kilpailukykyaéan ja kaupallisesti menestyvia tuote- ja palvelukokonaisuuksia. Soveltavalla ja tutkimustuloksia
hyodyntavalla kaupallistamisella tuotetaan prosesseja, joilla pyritdan jalostamaan tutkimustulokset hyvinvoin-
tiyritystoimintaa parantavaksi osaamiseksi ja tuotteiksi. Uusimman teknologian siirtoa yritysten kaytt6on edis-
tetddn teknologian kaytettavyyden ja soveltuvuuden kehittdmisella. Tapauksissa, joissa aikajanne tutkimuk-
sesta tuotteeksi tai palveluksi on useita vuosia kestava prosessi, toimenpiteet painottuvat hankkeiden val-
misteluun ja kédynnistamiseen. Samoin toimenpiteilla valmistellaan kansainvélisten tutkimushankkeiden kayn-
nistamista, koska yritysten kansainvéalistymisessé keskeisessa roolissa ovat yliopistot ja tutkimuslaitokset.

4.2 Hyvinvointiyritysten kasvu- ja kaupallistamispalvelut

Painopistealueen tavoitteena edistda hyvinvointiyritysten kasvua ja kansainvalistymista seka avata
kaupallisia mahdollisuuksia tuotteille ja palveluille.

Itd&-Suomen innovaatiostrategiassa nostettiin hyvinvointiklusterin kehitettavana toi-
menpiteena kasvu- ja kehityshaluisten yritysten kokoaminen alueelle. Hyvinvointialan
liiketoiminta kehittyy kansainvéliseen toimintaan kykenevien toimijoiden ja heidan
kanssaan yhteisty6ta tekevien tutkimusryhmien ja alihankkijoiden kautta. Kansainvali-
sille markkinoille tahtaavien hyvinvointiteknologiayritysten yksi keskeinen kasvun este
on kasvu- ja riskirahoituksen puute. Liséksi on lisdantyvaa tarvetta kansainvalistymis-
ta tukeville palveluille. Erityisesti yritykset tarvitsevat tukea kansainvalisten yhteyksien
luomisessa, hankkeiden valmistelussa, yhteisesiintymisiin messuilla seka t&k-
partnereiden etsinndsséa. Kaupallistamispalveluina hoito- ja hoivapalveluyritysten eri-
tyisena tarpeena on tuotteistamisen ja hinnoittelun kehittdminen.

Nopeasti eri muotoihin kehittyva hyvinvointialan yritysten toimintaymparistd asettaa mittavia haasteita strate-
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giselle johtamiselle. Tassa yritysten paatoksentekoa voivat tukea kansainvalisten markkinoiden ja trendien
ennakointi seka tulevaisuudentutkimuksen valineiden hyvaksikaytté. Hoito- ja hoivapalveluyritysten toimin-
nan kannalta on keskeista arvioida palvelujarjestelmén tulevaa kehitysta.

Toimenpiteet ovat

e Kasvuyritysten ldytaminen

Kasvuyritysten vientiponnistelujen tukeminen
Tuotteistamisen kehittaminen
Kansainvalistymisen edistaminen
Markkinoiden ja trendien ennakointityd

Kasvuyrityksiin liittyvilla toimenpiteilla haetaan aktiivisesti kasvu- ja kehittymishaluisia hyvinvointialan yrityk-
sia, joita lahdetaan jarjestelmallisesti kehittdamaéan ja tukemaan. Toimenpiteilla autetaan yrityksia kaytannon
tasolla, kuten yritysten elinkelpoisuuden kehittamisella seka erilaisten rahoitustuotteiden pilotointiin tahtaavi-
en hankkeiden valmistelulla. Kasvuyritykset tdhtaévat menestykseen kansainvalisilla markkinoilla, jolloin
tuetaan palvelujen ja tuotteiden vientia valmistelevia toimenpiteitd. Kansainvalistymista tuetaan liséksi kehit-
tamalla yritysten kansainvalistymispalveluja, kansainvalista partnerointia ja verkostoitumista sekd panosta-
malla kansainvélisten hankkeiden valmisteluvaiheeseen.

Tarvetta tuotteistamis- ja hinnoitteluosaamiselle taytetdan toimenpiteilld, joilla kehitetaan yritysten tuotteiden
ja palveluiden paketointi- ja hinnoittelupalveluja, myynnin ja markkinoinnin tukipalveluja tuottavia hankkeita ja
rakenteita. Ennakointia tukevilla toimenpiteilla tuetaan yritysten mahdollisuutta ennakoida muuttuvaa toimin-
taymparistda ja sen luomia lilkketoimintamahdollisuuksia. Toimenpiteilla kehitetdan yhteistydssa yritysten
kanssa ajantasaisia ennakointivalineitd, benchmarking- ja markkina-analyyseja ja tarvekartoituksia hyédyn-
tavia ja tuottavia rakenteita.

4.3 Verkottuvat hyvinvointipalvelujen tuottamismallit

Painopistealueen tavoitteena on edistaa uusien, verkottuneiden hyvinvointipalveluiden liiketoiminta-
verkostojen syntymista. Tavoitteena on tukea hyvinvointialan yritysten keskindista seka kehittaja- ja
palveluorganisaatioiden ja kuntien verkottumista yritysten kanssa. Verkottumisella pyritaan l6yta-
maan hyvia kaytanteita ja yhteisia toimintamalleja hyvinvointialan tuotteiden ja palveluiden tuotan-
toon ja kehittamiseen.

Nykyiset hyvinvointipalvelujen tuottamismallit eivat kykene sellaisenaan vastaamaan
hyvinvointialaa kohtaaviin haasteisiin. Verkottuneet hyvinvointipalveluiden tuottamis-
mallit ovat yksi merkittava osa tarvittavaa palveluiden rakennemuutosta. Verkottumi-
nen on tietoyhteiskuntakehitykseen ja globalisaatioon kietoutuva organisoitumisen
muoto. Yritysten sek& muiden toimijoiden on hyddyllista toimia yha useammin verkos-
tomaisesti, jossa erikoistutaan tietyn osan tai toiminnon tuottamiseen. Pohjois-Savon
alueen pienet hoito- ja hoivayritykset voivat saada verkottumisen avulla kokoetua ja
erikoistumismahdollisuuksia, mika lisdd naiden yritysten kilpailukykyd suhteessa suu-
rempiin. Liséksi hoito- ja hoiva-alan yritysten toiminta tarvitsee verkottunutta kump-
panuutta palvelujen ja tuotteiden tilaajaorganisaatioiden kanssa. Kehittyva sosiaali-
nen media mahdollistaa helpon, edullisen ja yh& tehokkaamman verkottumisen. So-
siaalinen media on Internetin web-pohjainen uusi kehitysmuoto, johon liittyy perustal-
taan vuorovaikutus tai yhteisesti jaettu mediasisaltd Internetin eri ymparistoissa.

Kansainvélisesti toimiville tai niille pyrkiville hyvinvointialan yrityksille on erityinen tarve saada testata ja pilo-
toida kehittdamaansa tuotetta kaytannossa. Ennen tata referenssia on yrityksen vaikea lahted markkinoimaan
tuotetta. Samalla tarkoitusperiaatteella tuotteiden ja palveluiden pilotointia ja testimarkkinoita tarvitaan myos
sosiaali- ja terveysyritysten tuotteiden testauksessa. Pilolointi- ja testausty6 voi olla kiinted osa eri sektorei-
den vélista strategista kumppanuutta.
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Toimenpiteet ovat
e Hyvinvointisektorin liikketoimintaverkostojen kehittdminen
e Pilotoinnin ja testimarkkinoiden kehittdminen

Verkottumisen toimenpiteilla edistetaan hyvinvointialan yritysten keskindista seka niiden asiakkaiden, mm.
kunnat ja henkildasiakkaat, valista verkostoitumista. Verkottumisella edistetaan uusien yritysten syntya
sekd kaytanteiden ja toimintamallien syntymista eri toimijoiden ja sektoreiden valilla. Verkottuminen
edistda uusien hyvinvointialan tuotteiden ja palveluiden kehittamista ja kaupallistamista. Tassa tue-
taan myo6s hyvinvointiyritysten keskindista verkottumista yhteiseen tutkimus- ja kehitystyéhon tutkimuslaitos-
ten kanssa. Verkottaminen on mahdollista my6s teemaohjelman toimialaan tiiviisti linkittyvien muiden toimi-
alojen, kuten kulttuuri, matkailu, kauppa yms. rajapinnoilla. Lisaksi panostetaan uusia verkottuneita toimin-
tamalleja tukevan sosiaalisen median kayton kehittdmiseen.

Pilotoinnin ja testimarkkinoiden kehittAminen -toimenpiteilla kehitetdan yhteistydalustoja ja hankkeita, joilla
voidaan testata ja edelleen kehittda tuotteita ja palveluja yhteistydssa eri toimijoiden kesken. Toimenpiteita
tukee em. tutkimuspainopistealue, kun se liittyy esim. verkottuneiden hyvinvointialan tuotteiden ja palvelui-
den tutkimusperustaiseen mallintamiseen. Pilotoinnin kaytanndn kehittymiseen tarvitaan myos selkeita, auki-
kirjoitettuja pelisaantoja.

Toimenpiteilla kehitetdén lisaksi kehittamis- ja tukiorganisaatioiden toimintaedellytyksia vastaamaan uuden
tyyppisen verkostoliiketoiminnan synnyttamiin haasteisiin.

4.4 Hyvinvointiliiketoimintaosaaminen ja osaavan tyévoiman turvaaminen

Painopistealueen tavoitteena on kehittaa ja turvata hyvinvointiliiketoimintaan, rahoitukseen ja kan-
sainvalistymiseen liittyvaa osaamista.

IR ¢

Osaaminen on yritysten keskeinen kilpailutekijé tietoon perustuvassa verkostota-
loudessa. Yritykset toimivat ja hakeutuvat alueille, joissa on liikketoimintapotentiaa-
lin liséksi haluttua osaamista ja joilla on myés tulevaisuudessa valmiuksia tuottaa
sita lisda. Pohjois-Savon hyvinvointialan yritysten kansainvéalisen kilpailukyvyn
kohottaminen edellyttda liiketoimintaosaamisen parantamista.

"’]

Hyvinvointiteknologiayritysten liiketoimintaosaamistarpeet painottuvat so-
pimusjuridiikkaan, markkinointiin, laatuun, projektien hallintaan ja arvoméaa-
ritykseen seké esiintymiskoulutukseen. Tarvetta on myds koulutukselle, joka
tukee siirtymista yliopistotutkijasta yrittajaksi. Liiketoimintaosaamisen kehittdmisen
haasteet ovat merkittavat sosiaali- ja terveysalan yrityksilla. Tarvetta on yleisen
liketoimintaosaamisen lisaksi erityisesti liikkeenjohtamis-, tarjous-, tuotteista-
Kuva: Kuopion mis- ja hinnoitteluosaamisen kehittdmiselle.
yliopistollinen sairaala

Osaavan tyovoiman saatavuus on keskeinen sosiaali- ja terveysalan seka hyvin-
vointiteknologia-alan yritysten toimintaa ja kasvua séateleva tekija. Hoito- ja hoivapalveluissa pelkéastaan
ikdantymisesté johtuva tyévoiman poistumisen korvaaminen muodostuu ongelmalliseksi. Hoito- ja hoiva-
palveluihin tarvitaan Suomessa VATTin tutkimuksen mukaan 200 000 uutta tydntekijdd enemman
kuin nyt vuoteen 2040 mennessa. Tarpeen voimakas kasvu johtuu padasiassa vaeston ikaantymisesta.

Toimenpiteet ovat

e Liiketoimintaosaamisen koulutuksen tarjonta ja kehittaminen

e Yritysten osaavan henkildkunnan turvaaminen: 1) tydssa olevan henkildkunnan osaamistason kohotta-
minen, 2) osaavan tydvoiman saamisen edistaminen ja 3) hyvinvointialan vetovoimaisuuden lisdéaminen
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Liiketoimintaosaamisen kehittamisen toimenpiteilla pyritaan kohottamaan hyvinvointialan yritysten
osaaminen kansainvalisen kilpailun edellyttamalle tasolle.

Liiketoimintaosaamisen koulutuksen kehittdmistoimenpiteet voivat sisdltédd esim. seuraavanlaisia
koulutuksia ja tapahtumia:

e tuotteistaminen, hinnoittelu, osto- ja tarjousosaaminen

markkinointi- ja myynti seka esiintyminen

sopimusosaaminen seké sosiaali- ja terveyspalveluita koskevat luvat ja lainsdadanto
strateginen johtaminen ja tulevaisuusosaaminen

rahoitus- ja kansainvélisyysosaaminen

laatujarjestelméat ja —osaaminen

Yrittajyys

projektinhallinta

Tietotekniikan ja hyvinvointiteknologian soveltaminen ja kdyttbosaaminen

Yritysten osaavan henkilékunnan turvaamisen toimenpiteissa pyritddn koulutustahojen verkottamiseen seka
yritysten oppilaitosyhteistyon kehittdmiseen. Toimenpiteissa pyritdan lisaksi kehittimaan hoito- ja hoivayritys-
ten verkottuvia osaamis- ja sijaisjarjestelyja. Henkilostén osaamisen turvaamisessa panostetaan tydelaman
laadun, esimiestoiminnan seké organisaatioiden ja henkiléston uudistumiskyvyn kehittymiseen. Hyvinvoin-
tialan ja -yrittdjyyden vetovoimaa ja imagoa kehitetdan erilaisilla koulutuksilla ja tapahtumilla. Valineellisen&
apuvalineena hyvaksikaytetdan sosiaalisen median tarjoamia sovelluksia ja virtuaalisia oppimisympéaristoja.

4.5 Kehittamistoimenpiteitd ohjaava priorisointitaulukko

Hyvinvointialan laajuudesta ja monialaisuudesta johtuen teemaohjelmaan on valittu sellaisia painopistealuei-
ta ja toimenpiteitd, jotka ovat hyvinvointialan yritystoimintaa edistavia seka yhteisia kappaleessa 3.1. maari-
tellylle yrityskentélle. Kehitysvalinta johtaa siihen, ettéd teemaohjelmassa on valttdmatonta painottaa ja priori-
soida toimenpiteitd niiden luonteesta johtuen. Luonnollisesti myos rajalliset kehittdmisresurssit pakottavat
etsimdan mahdollisimman oikeaan osuvia painotuksia toivottaville hankkeille ja toimenpiteille.

Teemaohjelmaa varten on suunniteltu kehittdmistoimenpiteitd ohjaava priorisointitaulukko, jota seurataan ja
arvioidaan koordinaatiotahon toimesta teemaohjelman edetessa. Priorisointi on tehty vuosille 2008—-2010.
Priorisointi ei suoraan poissulje toimenpiteitd mutta auttaa laajan kokonaisuuden hallinnassa ja toimenpitei-
den ohjaamisessa teemaohjelman tavoitteita edistavaan suuntaan. Suunnitellun priorisointitaulukon perus-
nakokulmana on yritystoiminnan edistaminen seka kehittdmis- ja tukiorganisaatioiden toimintaedellytysten
kehittdminen vastaamaan uuden tyyppisen verkostoliiketoiminnan synnyttamiin haasteisiin.

Edellisissa kappaleissa luetellut toimenpiteet on priorisoitu taulukkoon hyvinvointiteknologian, terveydenhuol-

lon ja sosiaalipalvelujen yrityskenttien tdméan hetkisten tarpeiden ja haasteiden mukaan. Taulukon priorisointi
on tehty seuraavien kolmen prioriteettiasteen mukaan.

1. prioriteetti Todennakoisesti tuettava toimenpide

2. prioriteetti Edellyttaa harkintaa

3. prioriteetti - Ei ensisijainen toimenpide
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Ensimmainen prioriteetin mukainen hanketoiminta edistaisi taulukon mukaan toimenpiteista parhaiten kysei-
sen yrityskentan toimintaa. Toisen prioriteetin mukaiset toimet edellyttaisivat harkintaa mutta olisivat harkitta-
via toimenpiteitd. Kolmannen prioriteetin mukaiset panostukset eivat ole valttdmatta ajankohtaisia kyseille
yrityskentélle, kun painotuksia téaytyy teemaohjelmassa tehd&. Yritysten tarpeiden muuttuessa myds prio-
risointien painotusta on tarkedd muuttaa ajantasaiseen suuntaan. Toimenpiteiden priorisoinnissa voidaan
siirtyd yrityskentan toiminnan kehittyessa esim. tuotteistamisen toimenpiteiden painotuksesta kohti kansain-
valistymisen toimenpiteiden painottamista. Taulukon jalkeen on priorisoinnit perusteltu toimenpiteittain.

Taulukko. Teemaohjelman kehittdmistoimenpiteitd ohjaava priorisointitaulukko 2007-2010

Hyvinvointi- Terveydenhuollon Sosiaalipalvelu-

teknologiayritykset yritykset yritykset

Soveltava tutkimus

Kaupallistaminen

Kasvuyritysten [6ytdminen

Kasvuyritysten vientiponnistelujen
tukeminen

Tuotteistamisen kehittdminen
Kansainvalistymisen edistdminen

Markkinoiden ja trendien ennakoin-
tityd

Hyvinvointisektorin  liiketoiminta-
verkostojen kehittdminen

Pilotoinnin  ja testimarkkinoiden
kehittaminen

Liiketoimintaosaamisen koulutuk-
sen tarjonta ja kehittaminen

Yritysten osaavan henkilokunnan
turvaaminen

Kehittdmis- ja tukiorganisaatioiden
toimintaedellytysten kehittdminen
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Soveltavan tutkimuksen ja kaupallistamisen toimenpiteet ovat toiminnan kehittdmisen perustaa kaikilla
teemaohjelmaan valituilla yrityssektoreilla. Teemaohjelmassa nahdaan yritysten kilpailukyvyn kehittdamisen
perustana tiivis yhteys kansainvalisesti huipputasolla olevaan tutkimukseen ja kaupallistamisen kehittami-

seen.

Kasvuyritysten Idytaminen ja vientiponnistelujen tukemisen toimenpiteet painottuvat hyvinvointiteknolo-
giayrityksiin. Naiden yritysten toiminta- ja kasvumarkkinat ovat padosin kansainvéliset, jolloin panostukset
kansainvalistymiseen tahtédavaan vientiin ja kasvuun ovat luonteenomaista juuri tAmén yrityskentan toimin-
nalle.

Tuotteistamisen kehittdmisen tarpeet painottuvat terveydenhuollon ja sosiaalipalveluyrityksiin. Naiden
yritysten toiminnan yhtena keskeisena kehitystarpeena on tuotteistamisen, tarjousmenettelyn ja hinnoittelun
kehittaminen. Hyvinvointipalvelujarjestelma on voimakkaassa muutoksessa, jolloin terveydenhuollon ja sosi-
aalipalvelujen yritykset tarvitsevat kehittyakseen tuotteiden ja palveluiden paketointi- ja hinnoittelupalveluja,
myynnin ja markkinoinnin tukipalveluja tuottavia hankkeita ja rakenteita.

Kansainvalistymisen edistdmisen toimenpiteet painottuvat hyvinvointiteknologiayrityksiin mutta myos sii-
hen osaan terveydenhuollon yrityksi&, jotka ovat lahelld kansainvalisen toiminnan tasoa. Kansainvalistymi-
nen on naille yrityksille merkittdva mahdollisuus. Mm. toimenpiteista kansainvalinen partnerointi ja verkottu-
minen voivat luoda merkittavia lisdarvoja yritysten toiminnan kehittymiseen.

Markkinoiden ja trendien ennakointitydn tarpeellisuus painottuu kaikissa yrityskentissa. Kyseessa on
pitkalti pyrkimys mydnteiseen ja kehitysta rakentavaan "tulevaisuuden haltuun ottoon”. Hyvinvointiteknolo-
giayrityksille seka osalle terveydenhuoltoyrityksia on tarkeda kansainvalisten markkinoiden ja trendien enna-
kointityd. Terveydenhuollon ja sosiaalipalveluyrityksille on elintarkeda ennakoida ja arvioida kansainvalisen,
kansallisen seka alueellisen hyvinvointipalvelujarjestelman kehitysta yhteistydssé eri toimijoiden kanssa.

Hyvinvointisektorin liiketoimintaverkostojen kehittdmisen toimenpiteet painottuvat terveydenhuollon ja
sosiaalipalveluyrityksiin seka niiden yhteydesté hyvinvointipalvelujarjestelmén kehittdmisen haasteisiin. Yri-
tysten toiminnan edistdmisen néakdkulmasta toteutettavilla toimenpiteilla pyritdan edistamaan uusien, verkot-
tuneiden hyvinvointipalveluiden liiketoimintaverkostojen syntymisté. Toimenpiteilla pyritdan tukemaan hyvin-
vointialan yritysten keskindista seka kehittaja- ja palveluorganisaatioiden ja kuntien verkottumista yritysten
kanssa. Verkottumista voidaan tassa tapauksessa pitdd synonyymina strategiselle kumppanuudelle.

Pilotoinnin ja testimarkkinoiden kehittamisessa on kyseessa teemaohjelman toiminta, jossa tavoitellaan
kansainvalisen tason kilpailukykyisia tuotteita ja palveluita. Toimenpiteet painottuvat hyvinvointiteknologiayri-
tyksiin, koska kansainvalisille markkinoille pyrittaessa yritykset valttamatta tarvitsevat pilotoituja ja kaytan-
ndssa testattuja tuotteita ja palveluita. Terveydenhuollon ja sosiaalipalveluyritysten osalta toimenpiteet pai-
nottuvat sellaisten toimintamallien, tuotteiden ja palvelujen pilotointiin ja testaamiseen, jotka liittyvét verkos-
toituneisiin hyvinvointipalvelujen tuotantomalleihin.

Liiketoimintaosaamisen koulutuksen tarjonnan ja kehittdmisen toimenpiteet painottuvat terveydenhuol-
lon seké sosiaalipalveluyrityksiin, joiden toiminnan aste vaatii liiketoimintaosaamisen, yrittamisen ja johtami-
sen kehittamistd. Harkinnan mukaan hyvinvointiteknologia yrityksille voidaan suunnata esim. tdsmakoulutuk-
sia niiden tarpeiden mukaisesti.

Yritysten osaavan henkilokunnan turvaamisen toimenpiteet painottuvat terveydenhuollon ja sosiaalipal-
veluyrityksiin, koska osaavan tydvoiman saatavuus on keskeinen sosiaali- ja terveysalan yritystoiminnan
kehitysta ja kasvua sdateleva tekija. Terveydenhuollon ja sosiaalipalveluyrityksissa pelkastaan ikaantymises-
ta johtuva tydvoiman poistumisen korvaaminen muodostuu ongelmalliseksi.

Kehittamis- ja tukiorganisaatioiden toimintaedellytysten kehittamisen toimenpiteet ovat painopistealu-
eet lapéaisevaa kehittdmistoimintaa. Toiminnan painopisteet ovat kaikilla teemaohjelmaan valituilla yrityssek-

toreilla. Kehittamis- ja tukiorganisaatioiden toimintaedellytyksia kehitetddn asiakas- ja tarvelahtoisesti vas-
taamaan uuden tyyppisen verkostoliiketoiminnan vaatimuksiin sekd muuttuvan toimintaympariston haastei-
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siin. Kyseessa ovat hyvinvointialan teemaohjelman ja toimintalinja 2:n tuensaajatahot: yrityspalveluorgani-
saatiot, kunnat ja kuntayhtymat, koulutus-, tutkimus- ja kehittdmisorganisaatiot ja yhdistykset.

5 Pohjois-Savon hyvinvointitoimialan kuvaus

Teemaohjelma kasittaa laajan joukon toimijoita Pohjois-Savossa. Teeman avaintoimijoita ovat hyvinvoin-
tialan tutkimus- ja koulutusyksikét, sosiaali- ja terveyspalvelujen julkiset ja yksityiset tuottajat, hyvinvointitek-
nologiayritykset seka kehitys- ja yrityspalveluorganisaatiot.

5.1 Hyvinvointialan yritykset

Yksityiset sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajat

Teemaohjelmassa yksityiset sosiaali- ja terveyspalvelut ovat yritysmuotoisia, jarjestomaisia tai sdatiomaisia
palvelun tuottajia. Suuremmat yritykset voivat tuottaa molempia seké sosiaali- ettd terveydenhuoltopalvelui-
ta. Sosiaalipalvelut koostuvat majoituksen siséltavista sosiaalipalveluista ja avopalveluista (tilastokeskuksen
luokittelutermistd). Yksityisten sosiaalipalvelujen yleisimpia toimialoja ovat palvelutalot ja ryhméakodit, lasten
ja nuorten laitos- ja paivéhoito seka kotipalvelut. Yksityinen sosiaaliala on hyvin tydvoimavaltainen ja alan
tyollistava merkitys on suuri. Yrityskoot ovat sosiaalialalla pienia. Lahes 90 % yrityksista tyollistaa alle 10
henkilda. (Kettunen 2006, 8). Yksityisia terveyspalveluita tarjoavat mm. yksityiset ladkariasemat ja sairaalat,
kuntoutuslaitokset ja terveyspalvelujen erityislaitokset. Terveyspalvelujen puolella yleisimpia yritysten toimi-
aloja ovat fysioterapia, laékarien yksityisvastaanotot, tydterveyshuolto ja laboratorio- ja réntgentoiminta (Sta-
kes 2006). Pohjois-Savossa toimivia yksityisia sairaaloita ovat esim. Mehilainen ja Cordia. Pohjois-Savossa
vuonna 2006 toimi 237 yksityisté sosiaalipalvelujen ja vuonna 2005 222 yksityista terveyspalvelujen
tuottajaa (Stakes 2006).

Hyvinvointiteknologiayritykset

Teemaohjelman hyvinvointiteknologia-alan yrittéjyydelld tarkoitetaan mm. informaa-
| tioteknologiaa, lagke- ja biotekniikkaa seka geenitekniikkaan perustuvaa yrittajyyt-
ta. Lisaksi hyvinvointiteknologia-alaan ymmarretaan sisaltyvan kasvava maara
yrittajyyttd, joka ei suoraan ole tekemisissa teknologian ja teknologiatuotteiden
kehittdmisen kanssa, vaan kehittdéa korkean osaamisen perustalta erilaisia palvelu-
tuotteita ja -kokonaisuuksia. Pohjois-Savossa hyvinvointiteknologiayritysten kansal-
lisesti merkittava keskittyma sijaitsee Kuopion tiedepuiston alueella. Keskittyman

' syntya ovat edistaneet yritysten [&heinen yhteys hyvinvoinnin tutkimus-, koulutus- ja

q7

kehitystyohon. Keskittyma on kasvanut nousujohteisesti. Vuonna 2008 hyvinvoin-
» tialan tietointensiivisia yrityksia toimii tiedepuistossa 125 ja korkean osaami-
i : sen (yritys, tutkimus, kehitys ym.) tydpaikkoja niissa on 3196. Naiden yritys-
‘q ‘ ten ja tydpaikkojen méaara on kasvanut voimakkaasti viime vuosina. Vuonna
2005 tiedepuiston yrityskeskittymassa toimi 85 yritysta ja tyopaikkoja oli
1835.

Hyvinvointisektorin yritykset ovat suuntautuneet mm. diagnostiikassa tarvittavien reagenssien ja testijarjes-
telmien kehittdmiseen ja tuottamiseen, biosignaalien mittaamiseen ja rekisterdimiseen, mittaukseen liittyvien
anturien seka laitteiden kehittamiseen ja valmistamiseen seka erilaisten terveydenhuollon informaatioteknii-
kan ohjelmistojen- ja sulautettujen jarjestelmien tuotteisiin ja tuotekehitykseen. (www.kuopioinnovation.fi)
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5.2 Tutkimus- ja koulutus seka innovaatioymparistot

Pohjois-Savossa on kansallisesti ja kansainva-

lisesti merkittavaa hyvinvointialan osaamista,
ol v joka on alueen selkea vahvuus. Pohjois-Savon

3 hyvinvointialan tutkimuksen, koulutuksen ja kehit-

tdmisen osaamiskeskittyma sijaitsee Kuopion Savi-
lahden tiedepuistossa. Tiedepuisto on Pohjois-
Savon dynaaminen hyvinvointialan osaamisympa-
ristd, jolla on yritysten ja muiden toimijoiden tarvit-
semaa osaamista ja valmiuksia tulevaisuudessa
tuottaa sité lisaa.

Kuopion hyvinvointiosaamisen keskittymassa tyds-
kentelee tai opiskelee paivittain noin 19 000 ihmis-
ta. Tiedepuistossa toimivat mm. Kuopion yliopisto,
Savonia-ammattikorkeakoulu, Kuopion yliopistolli-

nen sairaala, VTT ja monet muut hyvinvointiin ja terveyteen erikoistuneet tutkimus-, koulutus- ja kehitysyksi-
kot. (Hyvinvoinnin klusteriohjelma 2007, 41-45.)

R
|
Il

KUOPION YLIOPISTO

Kuopion yliopisto

Kuopion yliopisto on kansainvalinen, arvostettu terveys- ja ymparistotieteisiin seka hyvinvointiosaamiseen
profiloitunut tutkimusintensiivinen tiedeyliopisto, joka tarjoaa innovatiivisen oppimisympériston ja toimii aktii-
visesti uusien teknologioiden sovellusten kehittdjana.

Yliopisto on kasvanut nopeasti ja nykyisin opiskelijoita on yli 6 500, joista perustutkintoa suorittavia on noin
5 400 ja jatko-opiskelijoita 1 100. Vuosittain aloittaa 1 000 uutta opiskelijaa. Kuopion yliopistossa koulu-
tusvaylid on yli 40. Henkilékuntaa on noin 1 700, joista professoreita on 109. Kuopion yliopiston tutki-
muksen painoalat ovat molekyyliladketiede, ladketutkimus ja biotekniikka, laéketieteellinen ja hyvinvointitek-
nologia, ymparistéterveys ja ymparistonmuutoksen tutkimus seka hyvinvointipalvelututkimus. (www.uku.fi)

Kuopion yliopistossa on viisi tiedekuntaa:

informaatioteknologia ja kauppatieteet
ladketiede

luonnontieteet ja ymparistttieteet
farmasia

yhteiskuntatieteet

ja A.L.Virtanen —instituutti

Yliopiston yhteydessa toimivat mm. seuraavat hyvinvointialaa tukevat tutkimus- ja kehityskeskukset:

Centek/Centek Labs

Kuopio Welfare Reseach Centre (KWRC)

Geriatrisen ladkehoidon ja ravitsemuksen kehityskeskus
Laaketieteellinen kuva- ja signaalianalyysitutkimusyksikko
Optinen sensoriteknologiayksikko

Laaketieteellisen ultradénitekniikan yksikko

Vipuvoimaa
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Inversio-ongelmien tutkimusyksikko
A.l.Virtanen -instituutti

Biocenter Kuopio

Biomater-keskus

Mediteknia

Kuopion yliopistossa toimiva kauppatieteiden laitos linkittyy Pohjois-Savon alueen yritystoiminnan edistami-
seen. Kauppatieteiden laitos pyrkii luomaan alueellisesti vahvan liiketoimintaosaamisen verkoston yliopiston
muiden laitosten ja liike-elaméan kanssa seka edistaa uusien yritysten syntya ja pohjoissavolaisten yritysten
kasvua ja kehitysta. Kuopion yliopiston fysiikan laitos toimii myos alallaan aktiivisesti yritysyhteistyéssa. Lai-
toksen kaksi tutkimusryhmaa kuuluu Suomen Akatemian nimeamiin tutkimuksen huippuyksikdihin. (Hyvin-
voinnin klusteriohjelma 2007, 42.)

¥ Savonia

’ ammattikorkeakoulu

Savonia-ammattikorkeakoulu

Savonia-ammattikorkeakoulu on yksi Suomen suurimmista ja monipuolisimmista ammattikorkeakouluista.
Opiskelijoita on noin 6700 ja tydntekijdita noin 600. Opetusta jarjestetdan kolmella paikkakunnalla: lisal-
messa, Kuopiossa ja Varkaudessa. Savonia-ammattikorkeakoulu panostaa Pohjois-Savon aluekehitykseen,
hyvinvoinnin edistdmiseen ja osaamisen kehittdmiseen. (www.savonia.fi/amk/amknesit/)

Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusalat ovat:
kulttuuriala

luonnontieteiden ala

luonnonvara- ja ympéristbala

matkailu-, ravitsemis- ja talousala

sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala

tekniikan ja liikenteen ala

yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon ala

Ammattikorkeakoulussa toimii yliopiston tapaan monia yrityksia palvelevia tuotekehitys- ja innovoin-
tiymparist6ja, mm. seuraavia:

e Mikrosensorilaboratorio

EMC-laboratorio

Langaton tiedonsiirot

Digitaalisen median laboratorio

Muotoilufoorumi

Savonian Muotoilufoorumin kayttajalahtdinen tuotekehitys palvelee erityisesti hyvinvointiteknologiaan keskit-
tynytta yrityssektoria: koneet, laitteet ja terveydenhuollon ohjelmistot. N&illa alueilla kayttajalahtdisen tuote-
kehityksen tarve on erittdin suuri ja ajankohtainen. Kayttajanakékulman huomioimisella parannetaan esimer-
kiksi tuotteen tai tilan kaytettavyytta, ergonomiaa ja, turvallisuutta, huollettavuutta, omaleimaisuutta, esteetti-
syytta ja ylipaataan toiminnallisuutta. Muotoilun sisalla palvelumuotoilu antaa hyvinvointiteknologiayrityksille,
joiden tuotteet ja palvelut muodostavat kokonaisuuden, uusia tydvalineita kayttajalahtoisten palvelukokonai-
suuksien muodostamiseen.

Toisen asteen merkittdva toimija Pohjois-Savossa on Savon koulutuskuntayhtyman yllapitama Savon am-
matti- ja aikuisopisto, jolla on toimintayksikéité laajasti maakunnassa. Savon ammatti- ja aikuisopistossa
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voi mm. suorittaa ladkealan ja sosiaali- ja terveysalan perustutkinnot. Toinen aste kouluttaa erityisesti hoito-
ja hoiva-alan henkilostoa seka julkisen etta yksityisen sektorin tarpeisiin.

Pohjois-Savossa toimii useita hyvinvointialaan liittyvia kansallisia tutkimus- ja kehityslaitoksia, kuten Tyo6ter-
veyslaitos, Suomen aivotutkimuskeskus Neuron, Kuopion yliopistollinen sairaala, VTT, KTL, Pelas-
tusopisto, Kansanterveyslaitos ja Elintarviketurvallisuusvirasto. Liséksi tutkimus- ja kehitystoiminnan
tukena on useita rahoitustahoja, mm. TEKES ja TE-keskus, Pohjois-Savon maakuntaliitto, Laaninhalli-
tus, Finnvera ja Veraventure, KYS invest ja Sentica Partners.

5.3 Kunnat ja kuntayhtymat

Pohjois-Savon alueella kunnat ja kuntayhtymét tuottavat suurimman osan sosi-
aali- ja terveyspalveluista. Kunnat ovat hoiva- ja hoitopalvelujen kehittdmisen
kannalta keskeisia avaintoimijoita. Kunnilla on Suomessa sosiaali- ja terveys-
palvelujen jarjestdmisvastuu. Kunnat voivat tuottaa palvelut itse tai ostaa tarvit-
tavat palvelut muilta kunnilta, yksityiselta tai kolmannelta sektorilta.

Pohjois-Savossa sosiaalipalveluja tarjoavat kuntakohtaiset toimintayksikot, jotka
tuottavat itse tai ostavat tarvittavia palveluita yksityisiltd palveluntuottajilta tai
kuntayhtymilté. Perusterveydenhuollon palveluja tarjoavat kansanterveyskun-
tayhtymina Kaoillis-Savon, Sis&-Savon, Pielaveden ja Keiteleen, lisalmen seu-
dun seka Siilinjarven ja Maaningan alueet. Pohjois-Savossa kuntien suurimmat
omia sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayksikdita yllapitavat kunnat ovat
Kuopio ja Varkaus. (Pohjois-Savon liitto 2007b, 9-10.)

Kunnat ostavat erikoissairaanhoidon palveluja Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin
kuntayhtymaltd, joka kasittaa 23 jasenkuntaa, seka Yla-Savon terveydenhuollon
Kuva: kuntayhtymalta. Pohjois-Savon sairaanhoitopiin kuuluu 250 000 asukasta. Sai-
Kuopion yliopistollinen sairaala raanhoitopiirin toimintayksikkd on Kuopion yliopistollinen sairaala (KYS), joka
tarjoaa vaativaa erikoissairaanhoitoa Pohjois-Savossa ja valtakunnallisesti
oman erityisalueensa palveluja. KYS on my6s alan merkittdva opetus- ja tutkimusyksikkd. Henkilokuntaa
KYS:ssa on noin 4200. Yl&-Savon terveydenhuollon kuntayhtymé vastaa erikoissairaanhoidon palveluista
Yla-Savon alueella. Kuntayhtyman toimintayksik6t ovat lisalmen ja Koljonvirran sairaalat. Pohjois-Savon

vaestdlle kehitysvammaisten erityispalveluja tuottaa Vaalijalan kuntayhtyma. (Pohjois-Savon liitto 2007b, 9-
10)

5.4 Kansallisiaja Pohjois-Savon hyvinvoinnin kehittdmisohjelmia
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Osaamiskeskusohjelma

Osaamiskeskusohjelma on alueiden kehittamislain mukainen maéaraaikainen erityisohjelma (ohjelmakausi
2007-2013), jolla suunnataan paikallisia, alueellisia ja kansallisia voimavaroja huippuosaamisen hyddynta-
miseen. Osaamiskeskusohjelmalla tuetaan alueellisia vahvuuksia, alueiden erikoistumista ja osaamiskeskus-
ten valista yhteisty6ta. Ohjelmassa keskitytdan valittujen, kansainvélisesti korkeatasoisten alojen osaamisen
hydédyntamiseen ja liiketoiminnan kehittdmiseen. Osaamiskeskusohjelmassa on mukana 13 osaamisklusteria
ja niissa 21 osaamiskeskusta.
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Kuopion Teknologiakeskus Teknia Oy (02/2008 alkaen Kuopio Innovation Oy) koordinoi Kuopion seu-

dun osaamiskeskuksen toimintaa neljdssé osaamisklusterissa: Elintarvikekehitys, HealthBio — ter-

veyden bioteknologia, biomateriaalit, farmaseuttinen ladkekehitys, Hyvinvointi ja Ymparistoteknolo-
gia. Alueellisen toiminnan lisdksi Kuopiolla on vastuullaan Hyvinvoinnin osaamisklusterin kansalli-
nen koordinaatio.

Kuopion seutu on valtakunnallisesti tunnustettu ja toiminnaltaan profiloitunut terveys-, ymparisto- ja hyvin-
vointiosaamisen keskittyma ja néiltd em. aloilta Kuopiosta l6ytyy vahvaa ja kehittyvaa tutkimus-, koulutus- ja
yritystoimintaa. Osaamiskeskuksen keskeisin tehtdvéa on toimia yhteistyéverkostona, joka vastaa osaa-
misalojen seutukunnallisesta kehittamisesta seka synnyttaa aloille uutta liikketoimintaa ja parantamassa yri-
tysten kilpailukykya. Lisatietoja: www.kuopioinnovation.fi, www.oske.net.

Kuopion seudun hyvinvoinnin osaamiskeskuksen keskeisimpia osaamisaloja ovat diagnostiikka, laakintalait-
teet, terveydenhuollon tietojarjestelmat ja hyvinvointipalvelut HealthBlO-osaamisalan Kuopion seudun
osaamiskeskus profiloituu seuraaville osa-alueille: molekyylilaéketiede, ladkeainekehitys, kliininen tutkimus
ja kuvantaminen. Kuopion seudun elintarvikeosaamiskeskustoiminta profiloituu mm. elintarvikkeiden terveel-
lisyyden ja turvallisuuden seka ravitsemuksen aloille.

oaluekeskusohjelma

Aluekeskusohjelma

Aluekeskusohjelma on valtioneuvoston erityisohjelma, jonka tavoitteena on aluekeskusten vahvuuksien,
erikoistumisen ja yhteistyon kehittdminen kaikki maakunnat kattavan aluekeskusverkoston vahvistamiseksi.
Aluekeskusohjelma keskittyy uudella kaudella 2007—-2010 kaupunkiseutujen elinvoiman ja kilpailukyvyn vah-
vistamiseen seka sosiaalisen padoman kasvattamiseen. Pohjois-Savossa aluekeskusohjelmaan kuuluvat
lisalmen, Varkauden ja Kuopion seudut. Naiden seutujen aluekeskusohjelmissa kehitetddn mm. hyvinvoin-
tiyrittajyytta, aluekeskusten valista verkostoyhteistyota seka hyvinvointiosaamiseen perustuvaa kilpailukykya.
Aluekeskusohjelmassa toimii hyvinvoinnin teemaverkosto, jossa mukana ovat lisalmen ja Kuopion seudut.
Hyvinvoinnin teemaverkosto tukee yritysten kanssa toimivien kehittédjaorganisaatioiden valisté verkostoitu-
mista, jossa keskeista on yrityksia palvelevien hyvien toimintamallien tunnistaminen, kayttdonotto ja levitta-
minen alueilta toisille. Toiminnan paafokuksena on pyrkid vaikuttamaan hyvinvointipalveluiden ja erityisesti
sosiaali- ja terveysalan palveluyrittdjyyden kehittymiseen loytamalla ja kehittdmalla uusia palveluinnovaatioi-
ta, joilla voidaan vaikuttaa julkisen markkinan avautumiseen yksityiselle palveluntarjonnalle. Lisétietoja:
www.intermin.fi/aluekeskusohjelma.

| Q

TERVE KUOPIO

Terve Kuopio

Terve Kuopio on ohjelma, jonka tavoitteena on tehdéd Kuopion seudusta johtava eurooppalainen hyvinvoin-
tiosaamisen kehitysympaéristd vuoteen 2012 mennessa. Terve Kuopio toteutuu kaytadnndssa erilaisilla hank-
keilla. Hankekokonaisuuksia ovat ikdantyvat, hyvinvointiteknologia, terveyden edistaminen ja terveellinen,
alykas asuminen. Kansainvalisella tasolla Kuopio on mukana mm. WHO:n Terve Kaupunki -verkostossa
kehittamassa asukkaiden hyvinvointia. Lisatietoja: www.tervekuopio.fi.
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Paras-hanke

Paras-hanke on valtioneuvoston vuonna 2005 kaynnistdma kunta- ja palvelurakenteen uudistamiseen tah-
taava toimenpideohjelma. Hankkeen toteutumista ohjaa puitelaki, joka on voimassa vuosina 2007—-2012.
Puitelaki ohjaa mm. perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon jarjestamista siten, etta niiden tehtavat jatkos-
sa hoitaisi vahintaan 20 000 asukkaan kunta tai yhteistoiminta-alue. Perusterveydenhuollon ja sosiaalihuol-
lon tehtdvisté pyritddn muodostamaan ehjid ja hyvin johdettuja kokonaisuuksia. Lisétietoja:
www.kunnat.net/paras.

Kaste

Kaste on sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittdmisohjelma. Sosiaali- ja terveysministerion koor-
dinoimassa kehittamisohjelmassa maaritellaan lahivuosien sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamistavoitteet
ja keskeisimmat toimenpiteet, joilla ne voidaan saavuttaa. Kehittdmisohjelma antaa seka kokonaiskuvan
ohjelmakaudella kuntiin suuntautuvasta ohjauksesta, etta nostaa esiin ne keskeisimmat toimenpiteet, joihin
vuosina 2008-2011 suunnataan Stakesin, Kansanterveyslaitoksen, Tyoterveyslaitoksen ja laaninhallitusten
tybpanosta ja kehittAmistoiminnan resursseja. Sosiaali- ja terveysministeriésséa toimii myés muita hyvinvoin-
nin kehittdmiseen liittyvia kehittdmisohjelmia, joista terveyden edistdmisen politiikkaohjelma on yksi merkitté-
vimmista. Liséatietoja: www.stm.fi.

K Tekes

Tekes

Tekes on kaynnistanyt vuonna 2004 FinnWell, terveydenhuollon teknologiaohjelman, jonka tavoitteena on
parantaa terveydenhuollon laatua ja tuottavuutta seké edistéaé alan yritystoimintaa ja kansainvalistymista.
FinnWell 2004-2009 on yksi Tekesin kaikkien aikojen laajimmista ohjelmista. FinnWell teeman jatkoon liitty-
en Tekesissa valmistellaan uutta sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman innovaatioihin keskittyvaa ohjelmaa.
Uuden ohjelman tavoitteena on parantaa julkisen sektorin jarjestamisvastuulla olevien palvelujen saatavuut-
ta, laatua ja vaikuttavuutta ja lisata yritysten liiketoimintamahdollisuuksia alalla. Keinoina ovat asiakaslahtoi-
set yhteisty6- ja toimintamallit ja -prosessit ja niita tukevat sahkdiset palvelut. Lisatietoja: www.tekes.fi.

Terveys ja hyvinvointi SHOK on yksi Suomeen perustettavista strategisen huippuosaamisen keskittymista.
Terveys ja hyvinvointi SHOK on viel& suunnitteluvaiheessa, mutta mahdollisia alustavia kohdealueita ovat
esim. ikdantyneiden hyvinvointi ja terveys seké ladkehoidon kehittdminen. Uudella toiminnalla pyritédén tar-
joamaan huipputason tutkimusyksikdille ja tutkimustuloksia hyddyntaville yrityksille uusi tapa tehda tiivista
yhteisty6ta keskendan. Tekesin, Suomen Akatemian ja muuta julkista tutkimus- ja kehitysrahoitusta kohdiste-
taan keskittymien toimintaan entistd suurempina kokonaisuuksina. Keskittymien toimintaan liittyvisté linjauk-
sista ja toiminnan kaynnistamiseen tahtaavista toimenpiteista paatti tiede- ja teknologianeuvosto kesékuussa
2006. Lisatietoja: http://www.tekes.fi/osaamisenkeskittymat/.

SITRA

Sitra

Sitran terveydenhuollon ohjelma 2004—2009 etsii uusia ratkaisuja terveydenhuollon palveluiden parantami-
seksi. Ohjelman tavoitteena on parantaa asiakkaan asemaa, lisata toiminnan tuottavuutta ja tehoa seka jul-
kisen ja yksityisen sektorin yhteisty6td, hyodyntdd uusia teknologioita ja palveluita monipuolisesti ja kehittéda
kilpailukykyisia liilketoimintoja kotimaisille ja kansainvalisille markkinoille. Terveydenhuollon ohjelmassa to-
teutetaan tutkimus-, koulutus- ja kokeiluhankkeita ohjelman avainalueilla. Lisatietoja: www.sitra.fi.
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6 Koordinaatio- ja toimintamalli

Teemaohjelma tarvitsee toimivan koordinointi- ja toimintamallin, jossa aktiivinen hankkeiden seuranta ja
kehittdminen ovat onnistumisen keskidssa. On tarkeaa saada teemaohjelmalle koordinaatiotaho ja -
toimija, joka voi edistaa teemanohjelman hankkeiden vaikuttavuutta sekd osuvuutta. Teemaohjelman
johtamista ja seurantaa varten perustetaan johtoryhma, johon kuuluvat teemaohjelmaan liittyvien kes-
keisten toimijoiden ja rahoittajien edustajat seka yritysedustajia. MYR tekee paatdksen johtoryhméan kokoon-
panosta. Johtoryhmén tehtavana on seurata ja arvioida teemaohjelman etenemisté ja tehda tarvittaessa
tarkistuksia painopistealueisiin ja tavoitteisiin. Teeman hankehakemukset toimitetaan teemahakujen aikatau-
lujen mukaisesti rahoittajille, jotka tekevat rahoituspaatdkset ja toimivat hankkeiden valvojaviranomaisina.
Teemahankkeiden hallinnoinnissa noudatetaan normaalia rakennerahasto-ohjelmakaytantda. Johtoryhmé
varautuu antamaan lausuntoja hankehakemuksista rahoittajien mahdollisesti pyytaessa.

Teemaohjelman kaytadnndn aktivaattorina ja toimijana toimii palkattava teemakoordinaattori. Johtoryhman
suhteen teemakoordinaattori toimii asioiden valmistelijana, johtoryhman sihteerina seka johtoryhméan mah-
dollisten lausuntojen toimittajana rahoittaja- ym. tahoille. Teemakoordinaattori toimii kéytannon linkkina oh-
jelma-, hanke- ja rahoittajatahojen vélilla. Teemakoordinaation tavoitteena on teemaohjelman tuloksellisuu-
den varmistaminen ja toteutuksen pitkajanteinen kehittdminen.

Yhden pdatoimisen teemakoordinaattorin tehtavéat ovat seuraavat:

e Hankeaktivointi ja —sparraus

e Viestintd ja markkinointi

e Teemaohjelman ja hankkeiden etenemisen ja toteutuksen seuranta-, kehittaminen ja arviointi

e Teemaohjelman kaytannon jarjestelyt, mm. teemahakujen valmistelu, hakemusten mahdollinen arviointi

ja lausuminen

Vuorovaikutuksen edistdminen teema-ohjelman avaintoimijoiden kesken

e Teemaohjelman siséllon jatkuva kehittdminen, painopistealueiden ja tavoitteiden tarkistukset seké stra-
teginen jatkokehittdminen

e Yhteydenpito ja yhteensovitustyd hyvinvoinnin kansainvalisiin, kansallisiin ja alueellisiin kehittamistoi-
menpiteisiin ja ohjelmiin

7 Seuranta ja arviointi

Seuranta ja arviointia ovat keskeisia valineitéd teemaohjelman toiminnan ohjaamisessa ja parantamisessa.
Seurannalla ja arvioinnilla varmistetaan, ettd teemaohjelman hankkeet ja toimenpiteet edistavat asettuja
tavoitteita ja odotettuja vaikutuksia. Seurannassa ja kehittamisessa otetaan kaytt6on toimintatutkimukselli-
nen lahestymistapa, jonka tavoitteena on teemaohjelman jatkuva tarkentaminen ja parantaminen. Toiminta-
tutkimuksellisessa toimintatavassa vuorottelevat spiraalimaisesti suunnittelu, toiminta ja toiminnan arviointi.
Mahdollisuuksien mukaan teemaohjelmassa otetaan kayttéén myos teemaohjelman koordinointia ja yritysten
toimintaa palvelevia ja tulevaisuustietoa tuottavia ennakointivalineita.

Teemaohjelman koordinaatiotaho luo ohjelmalle jarjestelmallisen seurannan ja arvioinnin, johon liittyy maa-
rallisten mittareiden seurantaa seka laadullisia haastatteluita. Seurannan maarallisind mittareina toimivat
luvussa 3.2. maaritellyt teemaohjelman pitk&n aikavalin tavoitteet. Toimenpiteiden seurantaa ja paivittamisté
varten neuvotellaan benchmarkattavien yritysten liittdmisestd mukaan teemaohjelmaan. Yritysten benchmar-
king-toimenpiteilla seurattaisiin toimenpiteiden osuvuutta yritysten nykytilanteeseen. Benchmarkkaus tapah-
tuisi puolivuosittain yritysten haastatteluissa, minka jalkeen tarvittaessa péaivitettaisiin toimenpidetaulukon
priorisointeja ja painotuksia.

FU:lta

22




Lahteet

Ekroos, Vesa ja Partanen, Ismo 2006: Terveyspalvelut. Toimialaraportti 2/2006. KTM:n ja TE-keskusten
julkaisu

Hyvinvoinnin klusteriohjelma 2007-2013. Hendolin, Minna, Vartiainen, llkka, Sorvisto, Pasi, Dannbom, Mari-
anne ja Eskola, Matti (toim.). Kuopion Liikekirjapaino Oy. Kuopio 2007.

Kettunen, Riitta 2006. Sosiaalipalvelut. Toimialaraportti 18/2006. KTM:n ja TE-keskusten julkaisu.

Laxell, Patrik 2007: I1td4-Suomen innovaatiostrategia. Tekes. Painotalo Miktor. Helsinki.

Pohjois-Savon liitto 2007a. Pohjois-Savon maakunnan yhteistydasiakirja 2008.

Pohjois-Savon liitto 2007b. Sosiaali- ja terveyspalvelujen arviointiryhman loppuraportti. Pohjois-Savon liiton
julkaisu A:53.

Pohjois-Savon liitto 2006: Pohjois-Savon maakuntasuunnitelma 2030.

Porali, Mikko 2005. Selvitys hoivayritysten toimintaymparistosta Pohjois-Savossa. Pohjois-Savon TE-keskus.
Teknologiayksikk®

Rissanen, Sari & Helisten, Merja 2007: Hoivayrittdjyys Suomessa — motivoiva ja kannattava bisnes? Teok-
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LIITE 1. Hyvinvointialan teemaohjelmavalmistelun ohjausryhman kokoonpano

Hannu Janhunen Kuopio Innovation Oy
llkka Vartiainen Kuopio Innovation Oy
Markku Hanninen Kuopio Innovation Oy
Anneli Pehkonen Pohjois-Savon liitto
Marja-Leena Martikainen Pohjois-Savon liitto
Vuokko Kamarainen Yla-Savon Kehitys Oy
Ansa Sonninen [td-Suomen la&ninhallitus
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Hannu Janhunen
Markku Hanninen
llkka Vartiainen

Sari Rissanen

Juha Kinnunen

Pasi Karjalainen
Pauli Seppéanen
Pirjo Vainio

Vuokko Kamarainen
Jorma Penttinen
Satu Vehreavesa
Anneli Pehkonen
Petteri Jaaskelainen
Jyri Wuorisalo

Mika Rytkénen
Tapani Lehtinen
Tuomo Merilainen
Harri Haimakainen
Ansa Sonninen
Jorma Pylkk&nen

LIITE 2. Hyvinvointialan teemaohjelmavalmistelun asiantuntijaryhméan kokoonpano

Kuopio Innovation Oy
Kuopio Innovation Oy
Kuopio Innovation Oy
Kuopion yliopisto
Kuopion yliopisto
Kuopion yliopisto
Savonia AMK

Varkauden kaupunki
Yla-Savon kehitys Oy
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Pohjois-Savon liitto
Pohjois-Savon liitto
TE-keskus/Tekes
CelAmanzi Oy

lisalmen veljeskoti Oy
Delfin Technologies
Kuopion kaupunki
MedOne

Itd-Suomen ld&ninhallitus
Fennopharma Oy
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LIITE 3. SWOT. Pohjois-Savon hyvinvointiteknologia-, terveydenhuollon ja sosiaalipalveluyritysten vahvuu-

det, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat.

Hyvinvointiteknologiayritykset

Vahvuudet

Heikkoudet

Kysyntéolosuhteet ja markkinanakymat
Hyvinvointiteknologiayritysten keskittyma Kuopiossa
Diagnostiikka (diagnostiset jarjestelmat, laitteet ja
testit)

Asiantuntijajarjestelmat (tehohoidon jarjestelmét ja
prosessiohjaus- ja mittausjarjestelmat)
Biosignaalien mittausjarjestelmat (sensorit, langaton
tiedon siirto, IT-jarjestelmat)

Terveydenhuollon tietojarjestelmiin ja ohjelmat
Kytkenta alueen hyvinvointiosaamisen tutkimukseen
ja koulutukseen

Osaamiskeskusstatus- ja toiminta

Ei suuria vaan paljon pienid yrityksia

Heikot resurssit panostaa t&k-toimintaan

Ei laajamittaista kasvuhalukkuutta
Kasvurahoituksen puute

Suuri julkisrahoitteisuus

Kansainvélisten markkinoiden tuntemus ja kokemus
Kansainvaliset huippuverkostot puuttuvat

Mahdollisuudet

Uhat

Kansainvélistyminen

Verkottuminen kansallisella ja kansainvéliselld tasol-
la

Tiiviimpi yhteistyd yliopiston ja tutkimuslaitosten
kanssa

Oppilaitosyhteisty®

Uudet rahoitusmahdollisuudet

Markkinointi ja vetovoimaisuuden lisdantyminen

Kansainvélinen taantuma

Markkinoiden kehittymattémyys

Ei paasté kansainvalisiin huippuasiantuntijaverkos-
toihin

Ei synny toimivia verkostoja yritysten ja yliopisto-
maailman valilla

Rahoituksen puute kasvun esteena

Sosiaalipalveluyritykset

Vahvuudet

Heikkoudet

Vahvat palvelujen kysyntéolosuhteet

Joustavuus

Asiakaslahtdinen toimintatapa ja palvelujen kehitta-
minen

Palvelun laatuun ja jarjestelyyn paasaantoisesti tyy-
tyvaisia

Muutama iso ja kasvuhalukas yritys

Liiketoimintaosaamisen puute

Tuotteistaminen, tarjousmenettely ja hinnoitte-
luosaaminen

Paljon pienia toimijoita

Tietojarjestelmat ja niiden yhteensovittaminen
Tarjouspyyntoihin vastaaminen (liian yleisella tasolla
olevat kuntien tarjouspyynnot mikéa hankaloittaa
yritysten hinnoittelua ja tuotteistamista)

Joskus arvostuksen puutetta

Tapayrittajyys, ei haeta kasvua

Kasvun esteena pula sopivista toimitiloista
Lyhyet tilaaja-tuottaja —sopimukset
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Mahdollisuudet

Uhat

Verkottuminen

Liiketoimintaosaamisen vahvistuminen
Teknologisten sovellutusten kayttdonotto
Kuntapaéattdjien tietoisuuden kasvu yrityksista
Yritysten kasvu ja palveluvienti

Yrittdjyyden statuksen vahvistuminen

Julkisen ja yksityisen strateginen kumppanuus
Pitkat tilaussopimukset

Tybvoimapula

Isot, monikansalliset sosiaali- ja terveyspalveluyri-
tykset

Erilaiset kuntatoimijoiden toimintatavat

Ei synny todellista markkinaperustaista toimialaa

Terveydenhuollon yritykset

Vahvuudet

Heikkoudet

Kasvava kysynta

Asiakaslahtdinen toimintatapa
Kustannustietoisuus

Joustavuus

Monikanavainen rahoitusjarjestelma

Tybvoimapula tietyilla erikoisaloilla
Liikkeenjohtotaitojen puutteet

Tuotteistamisen, markkinoinnin ja tarjousmenettelyi-
den puutteellinen osaaminen

Yksityisasiakkaiden heikko ostovoima

Kehittdmis- ja investointipddomien puute
Saumattomien hoitoketjujen puute

Kuntien ostopolitiikan kehittymattoémyys
Tietojarjestelmét ja niiden yhteensovittaminen

Mahdollisuudet

Uhat

Palvelumarkkinat kehittyvat

Kunnat lisdavat ostopalvelujen kayttéa
Asiakkaiden ostovoima kasvaa

Yksityistd padomaa ohjautuu toimialalle

Yhteistyon lisé&ntyminen seka toisten yritysten etta
muiden tuottajien kanssa

Uusien rahoitusmuotojen kehittyminen esim. hoito-
vakuutus

Nykyista parempi potilastietojen siirtiminen ja palve-
luketjujen kehittyminen

Uusien teknisten innovaatioiden hyédyntdminen
palvelutuotannossa

Pula motivoituneesta ja ammattitaitoisesta henkilo-
kunnasta

Tyovoimakustannusten hallitsematon kasvu
Kunnat keskittyvat oman tuotantonsa laajentami-
seen

Julkisen sektorin laajentuminen yksityisille markki-
noille — pelisé&nnot selkiytymattomat
Kansanelékelaitoksen rahoitusta supistetaan tai
lopetetaan kokonaan terveyspalveluista ja sairaus-
vakuutuskorvaukset laajenevat myos julkiselle sek-
torille

Vipuvoimaa
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LIITE 4. EAKR-valintaperusteet

Rahoitettavien toimien valintaperusteet ja tarkentavat valintakriteerit

Ita&-Suomen alueellinen kilpailukyky- ja tyollisyystavoitteen EAKR -ohjelman seurantakomitea on hyvaksynyt
3.12.2007 pidetysséa kokouksessa alla mainitut valintaperusteet kaytettaviksi projektien hyvaksymisessa Ita-
Suomen EAKR -ohjelmassa 2007 — 2013.

Hankkeiden valinta

Hankevalinnassa tullaan kdyttdmaan seuraavanlaista pohjataulukkoa. Taulukko toimii hankevalmistelun
tydkaluna. Tama taulukko valmistellaan jokaisesta hankkeesta ja viedaan paatdksenteon pohjaksi. Toiminta-

linjakohtaiset kriteerit tytetddn vain sen toimintalinjan kohdalta, mihin hanke sijoittuu.

Maakunnittain ja organisaatiokohtaisesti taulukkoon voidaan lisata joitakin kriteereja. Pisteytys voi ohjaavissa

ja toimintalinjakohtaisissa kriteereissa olla maakunnittain eri skaalalla.

Toimintalinjalla 3 toteutetaan erillisosio: Kokeilutoimet palvelujarjestelmien kehittdmiseksi. Erityisesti hyvin-
vointipalvelujen osalta pyritaén toteuttamaan myos koko Itd-Suomea kattavia hankkeita. Hankkeiden toivo-
taan olevan ylimaakunnallisia, jolloin niissd on mukana toimijoita kahdesta tai useammasta maakunnasta.

Hanke voi kohdistua my6s yhden maakunnan alueelle, mikali se on sovellettavissa muualla.

Hankkeen valmistelija:
Hankkeen nimi:
Hakemus jatetty:
Arvointipaivamaara:

Valmistelijan arviointi

| pisteet

Yleiset valttamattomat valintakriteerit

Hankkeen taytettava nama kriteerit
Hanke on

1. ohjelman mukainen, my6s maakunnallisia painopisteita tukeva

0/1

2. toteuttamiskelpoinen

0/1

3. toteutustavaltaan taloudellinen ja kustannustehokas

0/1

4. kestavan kehityksen periaatteiden mukainen

0/1

Hankevalintaa ohjaavat kriteerit (mainittu ohjelma-asiakirjassa)

Hanke on

. pysyvaa tai pitkdaikaista lisdarvoa tuottava

*
N—
1

(3]

. innovatiivinen, alueellista kilpailukykya, vetovoimaa ja uudistumista edistava

. tydllisyytta edistava

. uutta yritystoimintaa synnyttava

. pk-yritysten pdésyé kansainvélisille markkinoille edistéva

. yrityksen kasvua tukeva

. yritysten verkostoitumista ja klustereita edistéava

. innovaatiojarjestelmia vahvistava

OO (N[OOI |W|IN|F-

. T&K -toimintaa pk-yrityksissa lisdava

10. tietoyhteiskunnan mahdollisuuksien hyédyntamista edistava

11. alueen vetovoimaa lisdava

12. tasa-arvoa tukeva

o|o|o|o|o|o|o|o|lo|o|o
1
g|o|a|jo|aja|lo|alo|o|o|©

Toimintalinjakohtaiset kriteerit (mainittu ohjelma-asiakirjassa)

TL1. Yritystoiminnan edistaminen
Hanke
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. luo edellytyksia uusien yritysten syntymiselle

. luo edellytyksia yritysten kasvulle

. parantaa yritysten tuottavuutta ja kilpailukykya

. liséé yritysten innovaatiotoimintaa ja innovaatioiden kaupallistamista yrityksissa

. edistdd yritysten pddsya kansainvalisille markkinoille

. kehittda yritysten edellytyksia yrityspalvelujen hyédyntdmisessé

. edistdd yritysten edellytyksié yhteistytn ja verkostojen kehittdmisessa

. parantaa tydllisyytta tai turvaa tydpaikkoja

OO N[O(UDWIN|F-

. toteuttaa ohjelman horisontaalisia periaatteita

O|0|0(0O|0|0|0|0|O
|
grojogjgrfor|oljor|or|ol

TL 2. Innovaatiotoiminnan ja verkostoitumisen edistdaminen ja osaamisrakenteiden
vahvistaminen
Hanke

. vaikuttaa alueen kilpailukykyyn ja tyéllisyyteen

. parantaa alueen innovaatioymparistoja ja —kapasiteettia

. synnyttaa ja hyddyntaa teknologisia ja sosiaalisia innovaatioita

. edistdd uuden osaamiseen liittyvan liiketoiminnan syntymista

. liséa verkostoitumista ja yhteistydta

. on yhteydessa alueen maarittelemiin strategisiin painotuksiin

N[OOI~ WIN|EF

. toteuttaa ohjelman horisontaalisia teemoja

TL 3. Alueiden saavutettavuuden ja toimintaympéaristén parantaminen
Hanke

1. parantaa alueen saavutettavuutta ja logististen jarjestelmien toimivuutta 0-5
2. parantaa alueen vetovoimaisuutta yritysten, tyontekijoiden ja matkailijoiden nakokul-

masta 0-5
3. parantaa elinympéristdn laatua 0-5
4. parantaa palvelujen sisaltta, laatua, tehokkuutta, saatavuutta sekéa yhteisty6ta kuntien

ja muiden palveluntuottajien kesken 0-5
5. vahvistaa muutoin yritystoiminnan toimintaymparistééa 0-5
Kokeilutoimien erityiskriteerit (mainittu maakunnan yhteistyfasiakirjassa)

Erillisosio: Kokeilutoimet palvelujarjestelmien kehittamiseksi

1. hankkeen tulosten tulee olla laajennettavia ja monistettavia 0-5
2. hankkeessa on uusi ja innovatiivinen toimintatapa 0-5
3. hankkeen yhteistydverkoston laatu ja osaaminen 0-5
4. hankkeessa on asiakaskeskeinen toimintamalli 0-5
5. hanke hyddynt&é uusimpia hyvinvointiteknologioita 0-5
6. hanke lisda palvelujen kustannustehokkuutta 0-5
7. hanke lisaa erityisesti kuntien valista yhteistoimintaa palvelutuotannossa ja luo uusia
yhteistydbmuotoja yksityisen, julkisen ja kolmannen sektorin valilla 0-5
8. hanke kehittdé palvelutuotannon johtamismenetelmia 0-5
9. hanke turvaa ja edistda palvelutybvoiman saantia 0-5
10. hanke taydentaa sosiaali- ja terveydenhuollon muita kehittdmisjarjestelmia ja —

rahoitusta 0-5
Muut erityiskriteerit (mainittu maakunnan yhteistydasiakirjassa)

Hanke

1. tukee maakunnan yhteistybasiakirjan painotuksia 0-5
2. tukee maakunnan yhteistydéryhman asettamia muita erityisia kriteereja 0-5

YHTEENSA
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Yleisten valttamattdmien valintakriteerien pisteytys: 0 = ei tayta ehtoja, 1= tayttda ehdot
Valttamattomista valintakriteereisté on saatava yhteensa 4 pistetta. Naita pisteita ei lasketa sarakkeeseen
"Yhteensa”.

Ohjaavat, toimintalinjakohtaiset, kokeilutoimien ja muiden erityiskriteerien pisteet lasketaan yhteen "Yhteen-
s8” —sarakkeeseen.

Pisteytys:
5 = erinomainen 4 = hyvad 3 =tyydyttava 2 =valttdvd 1 =heikko O = ei lainkaan

Hankkeet priorisoidaan arvioinnissa saatujen yhteispisteiden mukaisessa jarjestyksessa.

HUOM! Eri toimintalinjoille sijoittuvat hankkeet eivat ole suoraan vertailukelpoisia kriteerien eri lukumaaran
VUOKSI.

Vain saman toimintalinjan hankkeita vertaillaan keskendan yhteispisteiden mukaan.

*) Painokerroin kaksinkertainen muihin hankevalintaa ohjaaviin kriteereihin verrattuna

EU:lta
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